
【弊社の状況】 

事業所の建物等に損壊は無く通常通りの営業（東北営業所除く）を行っております。但

し計画停電の影響による交通遮断で社員の一部に自宅待機者がおります。 

電話、ＦＡＸ、メール等のご連絡については現時点で滞りなく行えております。 

 

 

【輪番停電対応】 

弊社本社事務所、コールセンター（都築テクノコールセンター）については輪番停電対

象地域外となっており通常営業中です。 

今後、輪番停電対象地域になった場合には一部業務に一時的な影響が出る可能性があり

ます。（１３時現在，計画停電対象区域外です） 

 

【お客様へのお知らせ】 

弊社事務所が輪番停電対象区域に指定された場合速やかにお客様へ情報をご提供いたし

ます。（電話、メール、ＦＡＸ、ＷＥＢサイトなど） 

 

【今後の対応】 

今後も輪番停電が続くことが見込まれておりそれによる交通遮断による通勤遅延やお客

様への訪問が困難な状況が発生する事が想定されます。 

弊社事務所は今後も大規模な停電等が発生しない限り継続してお客様へのサービスをご

提供してまいります。 

 

 

【計画停電区域内にサーバー・パソコン等を設置のお客様】 

計画停電発生前に通常のシャットダウン処理を実行し安全にシステムを停止するようお

願い致します。（通電中に電源が切断されると予期せぬトラブルが発生する場合がありま

す。） 

尚、手順等ご不明の場合は弊社担当までご連絡頂きます様お願い致します。 

以上 


